Ptatnosci odroczone Twisto Tpay T twisto

Z ustug jakiego operatora ptatnosci korzysta sklep, oferujgc ptatnosci odroczone Twisto?

Nasz operator ptatnosci to Tpay - marka Krajowego Integratora Ptatnosci S. A. z siedzibg w Poznaniu,
www.tpay.com.

Czy korzystanie z Twisto cos kosztuje?

Korzystanie z Twisto jest bezptatne. Pamietaj jednak, aby zaptacicC za zakupy w ciggu 30 dni. Jesli tego nie
zrobisz, Twisto bedzie musiato naliczy¢ Ci ustawowe odsetki za opoznienie. Bedziesz otrzymywac
przypomnienia mailowe od Twisto o zblizajgcym sie terminie zaptaty.

W jaki sposob przebiega proces zaptaty za zamowienie, gdy wybiore Twisto?

Po ztozeniu zamowienia w sklepie, otrzymasz dwa maile - jeden od sklepu, drugi od Twisto. W wiadomosci
mailowej od Twisto znajdziesz link do ptatnosci online i numer konta do wptaty. Mozesz zaptaci¢ przelewem
bankowym, szybkim przelewem, BLIKIEM, a nawet przekazem pocztowym - jak Ci wygodniej.

Gdzie moge zobaczy¢ szczegoty mojego zamowienia z Twisto?

Po ztozonym zamoOwieniu otrzymasz dwie wiadomosci mailowe - jedng od nas i drugg od Twisto. W obu
znajdziesz szczegoty swojego zamowienia. W wiadomosci od Twisto znajdziesz szczegoty dotyczgce zaptaty
za zakupy. Jesli nie mozesz znalezC takiego maila, sprawdz inne foldery, w tym Spam.

Czy Twisto wymaga rejestrac;ji?

Nie, Twisto nie wymaga rejestracji. Po wyborze metody ptatnosci “"Kup teraz, zaptacC pdzniej” w panelu
transakcyjnym Tpay poprosimy Cie o podanie kilku podstawowych danych.

Rejestracja w Twisto jest opcjonalna. Jesli jej dokonasz, zyskasz karte Twisto do ptatnosci w kazdym sklepie,
staty miesieczny limit na wydatki z Twisto oraz do 45 dni na zapftate.

Czy Twisto potaczy sie z moim kontem bankowym?

Nie, ptatnosc¢ z Twisto jest zupetnie niezalezna od Twojego konta bankowego.

Czy moge zwrocic¢ produkti co sie wtedy stanie?

Tak, w przypadku checi zwrotu zamowienia:
1. Poinformuj nas (obowigzuje termin zawarty w regulaminie sklepu), ze chcesz zwrocic€ cate
ub czes¢ zamowienia.
2. Po zatwierdzeniu zwrotu, przeslemy Twisto srodki za dokonany zwrot.
3. Twoje zobowigzanie w Twisto zostanie zmniejszone (czesciowy zwrot) lub wyzerowane.

Co w sytuacji, gdy zaptacitem/am juz pewng kwote Twisto, a nastepnie dokonatem/am zwrotu?

Wowczas Twisto zwraca Ci odpowiednig kwote na rachunek, z ktdrego przekazates/as srodki. Na przyktad,
jesli kupites/as dwie rzeczy odpowiednio za 80 i 40 zt, wptacites Twisto 100 zt, a nastepnie oddates/as produkt
za 80 z4, to Twisto odda Ci 60 zt.

Czy ptatnosci Twisto w Tpay sg bezpieczne?

Tak, wszystkie ptatnosci sg realizowane w ramach szyfrowanego potgczenia, a Ty nie podajesz zadnych
danych dostepowych do swojego konta.

Jak znajde Twisto w sklepie?

Wybierz Tpay jako operatora ptatnosci, a nastepnie w panelu transakcyjnym Tpay kliknij w kafelek z metoda
ptatnosci “Kup teraz, zaptaC pozniej”.



