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Klauzula informacyjna 
Sandbox 
 

Administrator 

Administratorem danych osobowych jest Krajowy Integrator Płatności spółka akcyjna (dalej: KIP lub Administrator) z siedzibą 

w Poznaniu, plac Andersa 3, 61-894 Poznań, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe 

Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000412357, numer NIP: 

7773061579, numer REGON: 300878437, kapitał zakładowy 5.494.980,00 PLN - wpłacony w całości tel. (61) 66 82 778, e-

mail: info@tpay.com. 

Inspektor ochrony danych 

Administrator wyznaczył Inspektora ochrony danych, z którym kontakt jest możliwy pod adresem e-mail: iod@tpay.com. 

Cele oraz podstawy prawne przetwarzania Pani/Pana danych osobowych są następujące: 

1. rejestracja i korzystanie z konta w Sandbox – na podstawie akceptacji warunków Regulaminu Sandbox – 

przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej: RODO); 

2. udzielanie odpowiedzi użytkownikom na pytania związane z kontem w Sandbox oraz jego funkcjonowaniem, 

rozpatrywanie skarg i wniosków oraz budowanie pozytywnych relacji z użytkownikami, co stanowi prawnie 

uzasadniony interes administratora polegający na poprawie funkcjonalności usług świadczonych drogą 

elektroniczną oraz na budowaniu pozytywnych relacji z użytkownikami opartych na rzetelności – przetwarzanie na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO; 

3. komunikacja z użytkownikiem Sandbox w celu dostarczenia mu niezbędnych informacji - przesyłanie systemowych 

wiadomości elektronicznych (e-mail) dotyczących zmiany w obrębie założonego konta - przetwarzanie na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;  

4. dochodzenie roszczeń i ochrona przed roszczeniami – przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. 

prawnie uzasadnionych celów Administratora polegających na obronie interesów przedsiębiorcy. 

 

Okres przetwarzania danych osobowych 

Dane osobowe przetwarzane w Sandbox będą przechowywane przez Administratora przez okres 90 dni od dnia ostatniej 

aktywności na koncie, po tym czasie zostaną trwale usunięte lub zanonimizowane. 

Natomiast dane przetwarzane w celu dochodzenia roszczeń i ochrony przed roszczeniami będą przetwarzane przez okres, w 

którym możliwe jest dochodzenie roszczeń na drodze sądowej, to jest do czasu upływu terminu przedawnienia roszczeń.  

Odbiorcy danych 

Dane osobowe będą przekazywane podwykonawcom i podmiotom, którym Administrator powierzył wykonywanie czynności, 

w szczególności takim podmiotom jak: 
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1. podmioty świadczące usługi prawne związane z działalnością KIP; 

2. podmioty świadczące usługi informatyczne związane z działalnością KIP, w tym usługi hostingowe i dostawcy 

narzędzi do wysyłki mailingu; 

3. agencje marketingowe realizujące zadania na zlecenie KIP; 

4. podmioty świadczące usługi audytorskie i inne związane z kontrolowaniem działalności KIP; 

5. dostawcy usług pocztowych i kurierskich; 

6. podmioty, które na podstawie przepisów prawa uprawnione są do uzyskiwania od KIP informacji związanych z 

działalnością KIP, które to informacje mogą obejmować Pani/Pana dane osobowe, w tym w szczególności organy 

nadzorcze wobec KIP. 

Odbiorcami mogą być również inne podmioty, jeżeli Pani/Pana dane osobowe zostaną im udostępnione na podstawie 

wyrażonej przez Panią/Pana zgody wskazującej na takiego innego odbiorcę.  

 

Pani/Pana dane nie będą przekazywane do państwa trzeciego (poza Europejskim Obszarem Gospodarczym) ani do organizacji 

międzynarodowej w rozumieniu RODO. 

Informacja o przysługujących prawach 

Przysługuje Panu/Pani prawo: 

1. żądania dostępu do swoich danych, kopii danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz 

ich przenoszenia;  

2. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; 

3. wycofania udzielonej zgody; 

4. wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku, gdyby sposób przetwarzania 

danych osobowych naruszał obowiązujące przepisy. 

 

Obligatoryjność lub fakultatywność podania danych 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do skorzystania z Sandbox. 

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie 

Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym w formie profilowania. 

 


